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Electrolux Poland Sp. z o0.0. gwarantuje, ze zakupione urzadzenie jest wolne od wad fizycznych,
zobowigzujac sie jednoczesnie — w razie ujawnienia takich wad w okresie gwarancyjnym i w zakresie
okreslonym niniejszym dokumentem — do ich usuniecia w sposéb uzalezniony od wiasciwosci wady.
Ujawniona wada zostanie usunieta na koszt gwaranta w ciggu 14 dni od daty zgtoszenia uszkodzenia do
autoryzowanego punktu serwisowego Electrolux Poland.

W wyjatkowych przypadkach koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych od producenta termin
naprawy moze zosta¢ wydtuzony do 30 dni.

Okres gwarancji dla uzytkownika wynosi 24 miesigce od daty zakupu.

Sprzet przeznaczony jest do uzywania wytgcznie w warunkach indywidualnego gospodarstwa domowego.
Gwarancja nie obejmuje:

uszkodzeh powstatych na skutek uzywania urzadzenia niezgodnie z instrukcjg obstugi,

uszkodzeh mechanicznych, chemicznych lub termicznych,

uszkodzen spowodowanych dziataniem sity zewnetrznej, np. przepiecia w sieci elektrycznej,
wytadowania atmosferycznego, powodzi,

napraw i modyfikacji dokonanych przez firmy lub osoby nie posiadajgce autoryzacji Electrolux Poland,
czesci z natury tatwo zuzywalnych, takich jak: zaréwki, bezpieczniki, filtry, pokretta, pétki,

akcesoria,

instalacji, konserwaciji, przegladéw, czyszczenia, odblokowania, usuniecia zanieczyszczen

oraz instruktazu,

przypadkow, w ktorych nie stwierdzono wady produktu w trakcie wizyty serwisu.

Klientowi przystuguje wymiana sprzetu na nowy, jezeli po wykonaniu w okresie gwarancji czterech
napraw nadal wystepujg w nim wady. Przez naprawe rozumie sie wykonanie czynnosci o charakterze
specjalistycznym, wiasciwym dla usuniecia wady. Pojecie naprawy nie obejmuje: instalacji, instruktazu,
konserwacji sprzetu, poprawy potgczen mechanicznych lub elektrycznych.

Wymiany sprzetu dokonuje autoryzowany punkt serwisowy Electrolux Poland lub jesli jest to niemozliwe,
placéwka sprzedazy detalicznej, w ktérej sprzet zostat zakupiony (wymiana lub zwrot gotéwki). Zwracany
sprzet musi byé kompletny, bez uszkodzen mechanicznych. Niespetnienie tych warunkéw moze
spowodowac nieuznanie gwaranciji.

Montaz sprzetu wymagajacego specjalistycznego podigczenia do sieci gazowej lub elektrycznej moze by¢
wykonany wylacznie przez osoby posiadajgce odpowiednie uprawnienia pod rygorem utraty gwaranciji.
Electrolux Poland nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate na skutek niewtasciwego
zainstalowania sprzetu lub w wyniku napraw wykonanych przez osoby nieupowaznione.

Powyzsza gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z
tytutu niezgodno$ci towaru z umowa.

Niniejsza gwarancja obowigzuje na terytorium Polski.

Warunkiem dokonania naprawy lub wymiany urzadzenia w ramach gwarancji jest przedstawienie dowodu
zakupu z wpisang czytelnie datg sprzedazy, potwierdzong pieczecig i podpisem sprzedawcy.

,Nasza ustuga naprawy obejmuje przygotowanie wizyty serwisowej (tzn. umowienie terminu wizyty
serwisowej), wykonanie ustugi naprawy oraz pdzniejsze badanie opinii (tzn. przeprowadzenie ankiety dotyczacej
zadowolenia klienta z wykonanej ustugi naprawy). W celu przygotowania wizyty i przeprowadzenia pdzniejszego
badania opinii my i/lub nasi dostawcy ustug i partnerzy skontaktujemy sie z klientem, ktéry wezwat serwis za
posrednictwem poczty, poczty elektronicznej, faksu lub telefonicznie. Dane osobowe uzyskane od klienta w zwigzku
Z wizytg serwisowq bedq przetwarzane zgodnie z polskim prawem o ochronie danych osobowych. Proces badania
opinii jest integralng czesciq naszej umowy o Swiadczenie ustug i pozwala upewnic sie, ze ustuga naprawy spetnia
stosowne wymagania oraz umozliwia podjecie dalszych dziatan naprawczych, gdy uzna sie je za konieczne na
podstawie opinii klientow.”

Uwaga: Uszkodzenie lub usuniecie tabliczki znamionowej z urzadzenia moze spowodowaé nieuznanie

gwarancji. Do skorzystania z pomocy serwisu konieczne/niezbedne jest posiadanie dowodu zakupu.
Nalezy przygotowacé i podac nastepujgce dane znajdujgce sie na tabliczce znamionowej:

Model (MOD.)......cccevvvivevvirrene. Numer seryjny (S.N.)..oocccvvvieeeeeeennn.
Numer produktu (PNC)........ccooeevvvvvennnn. Data zakupu .......cccccvvveeeveeeeeeniiiinnnns



